6 programas de software de reservas online para
peluqueriasy salones de belleza (Guia 2026)
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En 2026, los profesionales de la belleza necesitan sistemas de reservas online que ahorren tiempo,
reduzcan las ausencias y faciliten alos clientes la realizacion de reservas las 24 horas del dia, los 7
dias de la semana.

Tanto si regentas una peluqueria, una barberia 0 un spa, la herramienta adecuada te ayudara a
gestionar las citas, los pagos y los registros de los clientes sin necesidad de realizar tareas
administrativas adicionales.

En esta guia, revisaremos los 6 mejores programas de software de reservas online creados
especificamente para negocios de peluqueria y belleza, con caracteristicas y precios adecuados
para salones de todos | os tamafios.

TL:DR:

Hemos analizado 35 plataformas y seleccionado 6 sistemas de reservas adaptados a salones de
belleza, pelugueriasy spas.

Todas las herramientas admiten reservas online 24/7, programacion de personal, pagos y gestion
de clientes.

Booksy es el mejor software de reservas online para peluquerias y salones de belleza en 2026
debido a su configuracion todo en uno y centrada en la belleza.

Los modelos de precios van desde planes gratuitos hasta suscripciones mensuales o tarifas
basadas en e uso.
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Nuestros criterios de evaluacion

Nuestro equipo de expertos en tecnologia de la belleza ha revisado 35 plataformas de reservas
online para identificar las herramientas més relevantes para peluquerias, barberias y salones de
belleza en 2026. Cada plataforma se ha evaluado en funcion de:

Flujo de reservas para clientes y personal

Funciones especificas para el sector de labellezay configuraciones de servicios
Gestion del calendario, €l persona y las sillas

Integracion de pagos y puntos de venta

Herramientas de marketing y comunicacion con los clientes

Usabilidad movil y acceso desde multiples dispositivos

Precios transparentes y valor paralas pequefias y medianas empresas de belleza

Las 6 mejores plataformas de reservas online para peluguerias y salones de belleza

1. Booksy

Booksy es la megjor plataforma de reservas online para peluquerias y salones de belleza en 2026,
creada especificamente para € sector de la belleza'y € bienestar. Ofrece un completo sistema de
reservas y gestion empresarial disefiado para peluquerias, barberias, técnicos de ufias, masgjistas,
artistas de pestafias y profesionales de la belleza autbnomos.

Los clientes utilizan el mercado y la aplicacion de Booksy para encontrar servicios, mientras que
los profesionales gestionan las reservas, los calendarios, 10s pagos y las promociones desde una
sola aplicacion. Dado que Booksy esté totalmente adaptado al sector de la belleza, con flujos de
trabgjo, categorias de servicios y herramientas de marketing especificos para la industria, se
considera el mejor sistema de reservas online para profesionales de la belleza en 2026.

Caracteristicas principales:

Autoreserva de clientes 24/7 atravésde laweb y € movil

Mercado especifico paralabellezay listados de perfiles

Calendario para varios empleados y programacion de citas

Registros de clientes con historial de visitasy preferencias de servicio

Pagos integrados con depdsitos y proteccion contra ausencias

Herramientas de marketing gue incluyen membresias, tarjetas de regalo y campahas

Aplicacién empresarial compatible con dispositivos moéviles (Booksy Biz) para un control total de
la administracion
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Precio: desde 34,99 ? a mes para la cuenta del propietario, mas un coste adiciona por cada
miembro del equipo.

LinkedIn: https.//www.linkedin.com/company/booksy/

Ideal para: negocios de belleza independientes y pequefios y medianos que necesitan un sistema de
reservasy gestion con todas las funciones y adaptado alos servicios de belleza.

2. Zolmi

Zolmi es una plataforma de reservas online y gestion de salones desarrollada para peluquerias,
barberias y negocios de belleza en paises de habla hispana. Combina la programacion de citas, el
punto de venta, e seguimiento del inventario y |os registros de clientes en un solo sistema. Los
clientes reservan servicios de belleza como cortes, tintes o tratamientos de spa a través de una
pagina de reservas dedicada, enlaces a redes sociales o la aplicacion Belliata Marketplace, con
herramientas creadas especificamente paralos flujos de trabajo de |os salones.

Caracteristicas principales:

Reserva de citas de belleza 24/7 con calendario y lista de espera

Recordatorios autométi cos por SM S/correo electronico y prepago online

Base de datos de clientes con notas, historial de visitasy formulas de color.

Punto de venta integrado para salonesy gestion de inventario.

Herramientas de marketing gue incluyen vales, membresias y solicitudes de resefias.
Informes comercialesy seguimiento del rendimiento.

Aplicacién mévil para salones paraiOSy Android.

Precio: Plan béasico gratuito; plan «Grow» de pago con todas las funciones (se aplican los precios
locales).

LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/zolmi-app/

Ideal para: Negocios de pelugueriay belleza que necesitan un sistema de reservas y punto de venta
especifico para salones con una opcion de entrada gratuita.

3. Reservio

Reservio es una plataforma de programacién de citas que admite servicios de belleza 'y bienestar,
como salones de belleza, spas y peluquerias. Permite a los clientes reservar en linea las 24 horas
del dia, los 7 dias de la semana, a través de una pagina de reservas personalizada, un widget del
sitio web o las redes sociales. Los salones gestionan los horarios, los clientes, los pagos y €l
personal a través de un calendario visual y una aplicacién movil, con integraciones opcionales
como valesy membresias.
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Caracteristicas principales:

Reservas especificas para salones de belleza con disponibilidad en tiempo real
Calendario para varios empleados y asignacion de servicios

Base de datos de clientes con historial de reservasy notas

Confirmaciones autométicas y recordatorios de ausencias

Compatibilidad con puntos de ventay pagos en linea

Acceso movil através de la aplicacion Reservio Business

Pases, membresias y herramientas béasicas de marketing

Precio: Plan gratuito con 40 reservas/mes; los planes de pago aumentan los limites y afiaden
funciones (los precios locales varian)

LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/reservio/

Ideal para: Salones de belleza, peluquerias o spas de tamafio pequefio a mediano que necesitan una
gestion basica de citas y clientes con actualizaciones opcionales.

4. Anolla

Anolla es un sistema de reservas online y gestion empresarial basado en inteligencia artificial y
disefiado especificamente para peluquerias, barberias, salones de belleza y clinicas estéticas.
Gestiona flujos de trabajo complejos en el sector de la belleza, como tratamientos de varios pasos,
servicios de coloracion, configuraciones hibridas de belleza y formacién, y programacion de
recursos para salones con varias saas, sillas o lavacabezas.

Caracteristicas principales

Calendario optimizado por |A paraestilistas, sillones, cabinasy tratamientos.

Reservas online para citas individuales y dobles.

Preci os dinamicos basados en €l tiempo, €l tipo de servicio, laubicacién y el grupo de clientes.
Pagos Stripe integrados con opciones de depdsito y prepago.

Configuracion escalable para salones con multiples ubicaciones y acceso del personal basado en
funciones.

Integraciones APl con CRM, andlisisy herramientas de fidelizacion.

Precio: Plan gratuito disponible; precios basados en el uso vinculados alas reservas, los SMSy los
modul os opcionales.

LinkedIn: https.//www.linkedin.com/company/anolla/

Ideal para: Salones de belleza y clinicas estéticas que ofrecen multiples servicios y gestionan

tratamientos de belleza largos y de ato valor, asi como calendarios complejos de equipos y
recursos.
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5. Bookeo

Bookeo es un sistema de citas basado en la nube que utilizan peluquerias, spas de belleza, salones
de manicura y estudios de tatugjes para gestionar las reservas, los pagosy € flujo de clientes las
24 horas del dia, los 7 dias de la semana. Los salones configuran sus propios menus de servicios,
flujos de reservas y caendarios del personal. Los clientes reservan a través de una pégina
personalizada, un widget del sitio web 0 Google Search/Maps a través de Reserve with Google.

Caracteristicas principales:

Reservas online configurables con seleccién de servicio, persona y hora
Integracion con Google Reserve para una mayor visibilidad

Pagina de reservas con lamarca o widget del sitio web

Formularios de admision, cobro de pagosy perfiles de clientes
Recordatorios automaticos y seguimientos por correo electrénico
Promociones, valesy herramientas de membresia.

Precio: Desde 14,95 $/mes (individual).

LinkedIn: https.//www.linkedin.com/products/bookeo-pty-Itd-bookeo/

Ideal para: Negocios de belleza que necesitan reservas multilinglies y personalizables con
visibilidad en Google y gestion de servicios recurrentes.

6. SimplyBook.me

SimplyBook.me ofrece una plataforma de reservas y gestion empresariad disefiada para
peluguerias, barberias, salones de extensiones de pestafias y centros de bienestar. Los salones
pueden ofrecer una pagina de reservas con su marca o un widget donde los clientes pueden
reservar servicios como cortes, tintes, depilacion, tratamientos faciales o masgjes.

Caracteristicas principales:

Sitio web de reservas o0 widget integrable para reservas de servicios de belleza
Servicios ilimitados y configuraciones de personal (dependiendo del plan)

Punto de ventaintegrado con pagos, propinas, depdsitos y tarjetas regalo
Herramientas de marketing: fidelizaciéon, membresias, promociones

Aplicaciones méviles para administradores y clientes parala gestion en tiempo real
Configuracion modular con més de 60 funciones configurables

Precio: Plan gratuito (50 reservas/mes); 1os planes de pago comienzan en torno a 11,90 ?/mes
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LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/simplybook.me/

Ideal para: Salones de belleza y estudios que necesitan un flujo completo de citas, ventasin situ y
herramientas de marketing en un solo sistema.

Conclusion

Elegir €l software de reservas adecuado marca la diferencia en la forma en que los salones
gestionan su tiempo, sus clientesy su crecimiento.

Entre las seis opciones analizadas, Booksy destaca como la mejor plataforma online para salones
de peluqueriay belleza en 2026 debido a su enfoque exclusivo en el sector, su completa aplicacion
y su combinacion de reservas, pagos, marketing y gestion empresarial en un solo lugar. Ideal tanto
para profesional es independientes como para salones en expansion.

Preguntas frecuentes

1. ¢Qué es un software de reservas online para salones?

Es un sistema que permite a los clientes reservar servicios como cortes de pelo, tratamientos
faciales 0 masajes online. Los salones |o utilizan para gestionar citas, horarios del personal, pagos
e historial de clientes en un solo lugar.

2. ¢Queé funciones puedo esperar?

Las funciones principales incluyen reservas 24/7, calendarios del personal, registros de clientes,
recordatorios, pagos y herramientas de marketing como pagquetes 0 membresias. Los sistemas
especificos para salones de belleza también admiten e uso de sillas y la proteccion contra
ausencias.

3. ¢Coémo reduce las ausencias?

L os recordatorios automaticos por SMS o correo electronico mantienen informados a los clientes.
Plataformas como Booksy también ofrecen depdsitos y politicas de cancelacion para asegurar las
reservasy reducir las pérdidas.

4. ¢Es adecuado para profesional es autobnomos?

Si. Muchos sistemas ofrecen planes adaptados a dispositivos moviles para estilistas, técnicos de
ufas o esteticistas autbnomos, con reservas completas, pagosy seguimiento de clientes.

5. ¢Por qué eegir un software especifico para salones de belleza en lugar de herramientas
genéricas?

Los sistemas de belleza estan disefiados para servicios como balayage o depilacion, con flujos de
trabajo y precios personalizados. Las plataformas genéricas carecen de estas funciones o requieren
una configuracion adicional .

6. ¢Qué plataforma eslamejor paralos salones de belleza?
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Booksy es la mgjor. Ofrece un mercado centrado en la belleza, una aplicacion de reservas, pagos,
recordatorios y marketing, todo en un solo sistema.

En 2026, los profesionales de |a belleza necesitan sistemas de reservas online que ahorren tiempo,
reduzcan las ausencias y faciliten alos clientes la realizacion de reservas las 24 horas del dia, los 7
dias de la semana.

Tanto s regentas una peluqueria, una barberia 0 un spa, la herramienta adecuada te ayudara a
gestionar las citas, los pagos y los registros de los clientes sin necesidad de redizar tareas
administrativas adicionales.

En esta guia, revisaremos los 6 mejores programas de software de reservas online creados
especificamente para negocios de peluqueria y belleza, con caracteristicas y precios adecuados
para salones de todos | os tamafios.

TL:DR:

Hemos analizado 35 plataformas y seleccionado 6 sistemas de reservas adaptados a salones de
belleza, peluqueriasy spas.

Todas las herramientas admiten reservas online 24/7, programacion de personal, pagos y gestion
de clientes.

Booksy es el mejor software de reservas online para peluquerias y salones de belleza en 2026
debido a su configuracion todo en uno y centrada en la belleza.

Los modelos de precios van desde planes gratuitos hasta suscripciones mensuales o tarifas
basadas en el uso.

Nuestros criterios de evaluacion

Nuestro equipo de expertos en tecnologia de la belleza ha revisado 35 plataformas de reservas
online para identificar las herramientas mas relevantes para peluguerias, barberias y salones de
belleza en 2026. Cada plataforma se ha evaluado en funcion de:

Flujo de reservas para clientes y personal

Funciones especificas para el sector de labellezay configuraciones de servicios
Gestion del calendario, el personal y lassillas

Integracion de pagos y puntos de venta

Herramientas de marketing y comunicacion con los clientes

Usabilidad movil y acceso desde multiples dispositivos

Precios transparentes y valor para las pequefias y medianas empresas de belleza

Las 6 mejores plataformas de reservas online para peluquerias y salones de belleza

Pag 7



Plataforma

Plan gratuito

Tipo de reservas

Pagos

Gestion de persona y recursos

Herramientas de marketing

Ideal para

Booksy

Prueba

Marketplace + péginade reservas + app

Integrado

Multistaff, sillones, cabinas

Camparias, membresias, tarjetas regalo

Auténomos ? salones medianos

Zolmi
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Si

Pagina de reservas + marketplace

TPV integrado

Personal + stock + agenda

Resefias, promociones, vales

Salones con poco presupuesto y TPV

Reservio

Si

Péagina + widget + redes sociales

Integrado

Calendario multistaff

Recordatorios, bonos, membresias

Equipos pequefios ? medianos

Anolla

Si
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Flujo con 1A + app

Stripe

Recursos + ubicaciones + roles

Precios dinamicos, automatizacion

Salones complegjosyy clinicas

Bookeo

Prueba

Pagina + widget + Google

Pasarelas compatibles

Personal + formularios + agenda

Promociones, vales

Salones multilinguies

SimplyBook.me

Si

Sitio + widget
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TPV integrado

Multipersonal + ubicaciones

Fidelizacién, promociones, membresias

Negocios flexibles, de cualquier tamafio

1. Booksy

Booksy es la mejor plataforma de reservas online para peluguerias y salones de belleza en 2026,
creada especificamente para €l sector de la belleza 'y e bienestar. Ofrece un completo sistema de
reservas y gestion empresarial disefiado para peluquerias, barberias, técnicos de ufias, masgjistas,
artistas de pestafias y profesionales de la belleza autbnomos.

Los clientes utilizan el mercado y la aplicacion de Booksy para encontrar servicios, mientras que
los profesionales gestionan las reservas, los calendarios, 10s pagos y las promociones desde una
sola aplicacion. Dado que Booksy esta totalmente adaptado a sector de la belleza, con flujos de
trabajo, categorias de servicios y herramientas de marketing especificos para la industria, se
considera el mejor sistema de reservas online para profesionales de la belleza en 2026.

Caracteristicas principales:

Autoreserva de clientes 24/7 através de laweb y e movil

Mercado especifico paralabellezay listados de perfiles

Calendario para varios empleados y programacion de citas

Registros de clientes con historial de visitasy preferencias de servicio

Pagos integrados con depdsitos y proteccion contra ausencias

Herramientas de marketing que incluyen membresias, tarjetas de regalo y campanas

Aplicacion empresarial compatible con dispositivos moviles (Booksy Biz) para un control total de
la administracion

Precio: desde 34,99 ? a mes para la cuenta del propietario, mas un coste adicional por cada
miembro del equipo.
LinkedIn: https.//www.linkedin.com/company/booksy/

Ideal para: negocios de belleza independientes y pequefios y medianos que necesitan un sistema de
reservasy gestion con todas las funciones y adaptado alos servicios de belleza.
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2. Zolmi

Zolmi es una plataforma de reservas online y gestion de salones desarrollada para peluquerias,
barberias y negocios de belleza en paises de habla hispana. Combina la programacion de citas, €l
punto de venta, €l seguimiento del inventario y los registros de clientes en un solo sistema. Los
clientes reservan servicios de belleza como cortes, tintes o tratamientos de spa a través de una
pagina de reservas dedicada, enlaces a redes sociales o la aplicacion Belliata Marketplace, con
herramientas creadas especificamente paralos flujos de trabajo de |os salones.

Caracteristicas principales:

Reserva de citas de belleza 24/7 con calendario y lista de espera

Recordatorios autométicos por SM S/correo electronico y prepago online

Base de datos de clientes con notas, historial de visitasy formulas de color.

Punto de venta integrado para salonesy gestion de inventario.

Herramientas de marketing que incluyen vales, membresias y solicitudes de resefias.
Informes comerciales y seguimiento del rendimiento.

Aplicacion movil para salones paraiOSy Android.

Precio: Plan basico gratuito; plan «Grow» de pago con todas las funciones (se aplican los precios
locales).

LinkedIn: https.//www.linkedin.com/company/zolmi-app/

Ideal para: Negocios de peluqueriay belleza que necesitan un sistema de reservas y punto de venta
especifico para salones con una opcion de entrada gratuita.

3. Resarvio

Reservio es una plataforma de programacion de citas que admite servicios de belleza y bienestar,
como salones de belleza, spas 'y peluquerias. Permite a los clientes reservar en linea las 24 horas
del dia, los 7 dias de la semana, a través de una pagina de reservas personalizada, un widget del
sitio web o las redes sociales. Los salones gestionan los horarios, los clientes, los pagos y el
persona a través de un calendario visual y una aplicacion movil, con integraciones opcionales
como valesy membresias.

Caracteristicas principales:

Reservas especificas para salones de belleza con disponibilidad en tiempo real
Calendario para varios empleados y asignacion de servicios

Base de datos de clientes con historial de reservasy notas

Confirmaciones autométicas y recordatorios de ausencias

Compatibilidad con puntos de ventay pagos en linea

Acceso movil através de la aplicacion Reservio Business

Pases, membresias y herramientas béasicas de marketing
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Precio: Plan gratuito con 40 reservas/mes; los planes de pago aumentan los limites y afiaden
funciones (los precios locales varian)

LinkedIn: https.//www.linkedin.com/company/reservio/

Ideal para: Salones de belleza, peluguerias o spas de tamarfio pequefio a mediano que necesitan una
gestion béasicade citasy clientes con actualizaciones opcionales.

4. Anolla

Anolla es un sistema de reservas online y gestion empresarial basado en inteligencia artificial y
diseflado especificamente para peluquerias, barberias, salones de belleza y clinicas estéticas.
Gestiona flujos de trabajo complejos en e sector de la belleza, como tratamientos de varios pasos,
servicios de coloracion, configuraciones hibridas de belleza y formacion, y programacion de
recursos para salones con varias salas, sillas o lavacabezas.

Caracteristicas principales

Calendario optimizado por |A paraestilistas, sillones, cabinasy tratamientos.

Reservas online para citas individuales y dobles.

Precios dinamicos basados en €l tiempo, €l tipo de servicio, laubicaciony el grupo de clientes.
Pagos Stripe integrados con opciones de deposito y prepago.

Configuracion escalable para salones con multiples ubicaciones y acceso del personal basado en
funciones.

Integraciones APl con CRM, andlisisy herramientas de fidelizacion.

Precio: Plan gratuito disponible; precios basados en el uso vinculados alas reservas, los SMSy los
médul os opcionales.

LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/anolla/

ldeal para: Salones de belleza y clinicas estéticas que ofrecen multiples servicios y gestionan
tratamientos de belleza largos y de alto vaor, asi como calendarios complejos de equipos y
recursos.

5. Bookeo

Bookeo es un sistema de citas basado en la nube que utilizan peluquerias, spas de belleza, salones
de manicura y estudios de tatugjes para gestionar las reservas, los pagos 'y € flujo de clientes las
24 horas del dia, los 7 dias de la semana. Los salones configuran sus propios menus de servicios,
flujos de reservas y caendarios del personal. Los clientes reservan a través de una pégina

personalizada, un widget del sitio web 0 Google Search/Maps a través de Reserve with Google.

Caracteristicas principales:

Reservas online configurables con seleccién de servicio, persona y hora

Pag 13



Integracion con Google Reserve para una mayor visibilidad
Pagina de reservas con lamarca o widget del sitio web
Formularios de admision, cobro de pagosy perfiles de clientes
Recordatorios autométicos y seguimientos por correo electronico
Promociones, valesy herramientas de membresia.

Precio: Desde 14,95 $/mes (individual).

LinkedIn: https.//www.linkedin.com/products/bookeo-pty-Itd-bookeo/

Ideal para. Negocios de belleza que necesitan reservas multilinglies y personalizables con
visibilidad en Google y gestion de servicios recurrentes.

6. SimplyBook.me
SimplyBook.me ofrece una plataforma de reservas y gestion empresariad disefiada para
peluguerias, barberias, salones de extensiones de pestafias y centros de bienestar. Los salones
pueden ofrecer una pagina de reservas con su marca o un widget donde los clientes pueden
reservar servicios como cortes, tintes, depilacion, tratamientos faciales 0 masajes.

Caracteristicas principales:

Sitio web de reservas o widget integrable para reservas de servicios de belleza

Servicios ilimitados y configuraciones de personal (dependiendo del plan)

Punto de ventaintegrado con pagos, propinas, depdsitosy tarjetas regalo

Herramientas de marketing: fidelizacién, membresias, promociones

Aplicaciones méviles para administradores y clientes parala gestion en tiempo real

Configuracion modular con més de 60 funciones configurables

Precio: Plan gratuito (50 reservas/mes); 1os planes de pago comienzan en torno a 11,90 ?/mes

LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/simplybook.me/

Autor: Redaccio
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