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Certificat de discapacitat, ara a un clic / Drets Socials 

Les persones que tenen reconeguda una discapacitat ja poden obtenir el seu certificat acreditatiu de
manera immediata i sense desplaçar-se. La Generalitat ha habilitat la descàrrega directa del
justificant a través d?Internet, un pas endavant per facilitar l?accés a un dels tràmits més
demandats per la ciutadania.

Per descarregar-lo, només cal accedir a l?Àrea privada de la Generalitat i identificar-se amb
l?idCAT Mòbil o qualsevol altre certificat digital. Un cop dins, el document es pot obtenir seguint
la ruta: Dades i documents > Les meves dades > Serveis Socials, clicar a Grau de discapacitat,
seleccionar l?opció Obtén justificant i descarregar-lo.

Aquesta nova funcionalitat beneficiarà directament més de 700.000 persones que tenen
reconeguda alguna discapacitat a Catalunya i que fins ara havien de sol·licitar el document
mitjançant tràmits específics o presencialment.

Aquest avanç forma part del pla del Govern per transformar més de 170 tràmits i serveis abans del
juny vinent, amb l?objectiu de reduir burocràcia, agilitzar procediments i millorar l?atenció
ciutadana. El projecte s?emmarca en el procés de reforma de l?Administració i dels serveis
públics, que aposta per la simplificació, la digitalització i una relació més accessible entre la
ciutadania i la Generalitat.

Dins d?aquest pla, l?executiu ha prioritzat 10 tràmits especialment sol·licitats, entre els quals
destaca el certificat acreditatiu de discapacitat, ara ja disponible en descàrrega immediata. Aquesta
mesura suposa un pas important per facilitar gestions essencials i millorar la qualitat del servei
públic.
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