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Presentació APP ?Cuidem Figueres? / Aj.Figueres 

L?Ajuntament de Figueres ha presentat ?Cuidem Figueres?, una nova aplicació mòbil que permet
als veïns i veïnes informar d?incidències a l?espai públic de forma àgil, transparent i directa. La
iniciativa substitueix l?antiga ?Figueres Millora? i s?integra dins l?App Figueres 360, amb la
voluntat d?unificar tots els serveis municipals i els de Fisersa en una sola plataforma.

Aquesta nova eina centralitza totes les comunicacions relacionades amb els serveis urbans, com
ara la brigada municipal, el verd urbà, la recollida d?escombraries, la neteja viària, l?enllumenat o
el medi ambient, fet que permetrà una gestió més eficient i coordinada de les incidències.

Per garantir-ne l?accessibilitat, l?Ajuntament habilitarà punts d?ajuda en equipaments municipals
per donar suport a les persones grans o amb dificultats digitals en el procés de descàrrega i ús de
l?app.

Amb ?Cuidem Figueres?, el govern municipal posa fil a l?agulla a un dels seus principals
objectius: millorar l?espai públic, combatre l?incivisme i revertir la degradació urbana, tot
promovent la corresponsabilitat ciutadana en la cura de la ciutat.

L?alcalde, Jordi Masquef, ha destacat que la posada en marxa de l?aplicació és el resultat ?d?una
feina ingent de mesos, feixuga però necessària per donar el servei que es mereix la ciutat de
Figueres i els figuerencs?. Masquef ha fet una crida a la participació:

?Demanem a tots els figuerencs que s?impliquin en aquesta nova eina, que ens ajudin; nosaltres
complirem, però els necessitem perquè siguin els nostres ulls arreu de la ciutat.?
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Amb aquesta aposta digital, Figueres fa un pas endavant en la modernització dels seus serveis
municipals i en la construcció d?una ciutat més neta, cívica i participativa.
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