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Emergències 112 de Catalunya/ GN 

El delegat del Govern a Girona, Xavier Guitart Cano, i la directora del CAT112, Irene Fornós, han
presentat avui a Girona el balanç d?activitat del telèfon d?emergències 112 a la vegueria de Girona
durant el 2024. A l?acte també hi han assistit comandaments del CAT112, Mossos d?Esquadra,
Protecció Civil, Bombers de la Generalitat i el Sistema d?Emergències Mèdiques (SEM).

Increment sostingut en el nombre de trucades

Durant el 2024, el telèfon d?emergències 112 va rebre un total de 216.943 trucades des de les
comarques gironines, fet que suposa un augment del 4% respecte al 2023, quan es van registrar
208.654 comunicacions. Aquest creixement confirma la tendència dels darrers anys, amb 199.987
trucades el 2022, 183.403 el 2021 i 169.418 el 2020.

Del total de trucades operatives rebudes pel 112 a Catalunya (2.364.973), un 9,2% van ser
originades des de les comarques de Girona. Els principals motius de les trucades van ser:

	Seguretat: 73.169 trucades (34%)

	Assistència sanitària: 65.294 trucades (30%)
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	Incidències de trànsit: 37.576 trucades (17%)

	Incendis: 11.675 trucades (5%)

	Problemes de civisme: 10.053 trucades (5%)

Distribució per comarques

El Gironès va ser la comarca amb més trucades al 112, amb 56.169 comunicacions (26%), seguida
de l?Alt Empordà amb 52.275 (24%) i la Selva amb 50.620 (23%). A continuació, el Baix
Empordà va registrar 35.189 trucades (16%), la Garrotxa 11.518 (5%), el Ripollès 5.843 (3%) i el
Pla de l?Estany 5.329 (3%).

Girona ciutat es va consolidar com el municipi amb més trucades de tota la vegueria, concentrant
el 53,4% de les trucades del Gironès, amb 30.020 comunicacions. A l?Alt Empordà, Figueres va
generar un terç de les trucades de la comarca, amb 17.696, mentre que a la Selva, Lloret de Mar i
Blanes van liderar el nombre de trucades amb 14.794 i 10.191 respectivament.

L?estiu, el període amb més incidències

Els mesos d?estiu van registrar el volum més alt de trucades al 112, principalment per incendis
forestals i celebracions massives. Els incendis de Fogars de la Selva al juliol (1.121 trucades) i
Maçanet de la Selva a l?agost (1.159 trucades) van generar un gran nombre de comunicacions.

A més, la revetlla de Sant Joan va provocar 2.033 trucades en una sola nit, convertint-se en
l?episodi amb més incidències gestionades al 112. També es van registrar pics significatius durant
la festa de Cap d?Any (694 trucades) i les ventades del desembre a l?Alt Empordà (868 trucades).

Reptes de futur i millora del servei

El creixement sostingut en l?ús del 112 posa de manifest la seva importància com a eina
fonamental per a la gestió d?emergències a Girona. Les autoritats han destacat la necessitat de
seguir reforçant els recursos d?atenció i millorar la coordinació entre cossos d?emergència per
donar resposta a una demanda creixent.

El primer trimestre de 2025 permetrà avaluar si la tendència a l?alça es manté i quines mesures
caldrà aplicar per garantir una atenció eficient a la ciutadania.
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