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formacién para empresas

La capacitacion empresarial es un proceso estructurado mediante e cua las compafias
proporcionan a sus empleados las habilidades, conocimientos y competencias necesarias para
mejorar su desempefio y alcanzar |os objetivos organizacionales. Este proceso incluye una amplia
gama de actividades, desde la formacion en habilidades técnicas y especificas del puesto hasta el
desarrollo de habilidades blandas como la comunicacion, el liderazgo y la gestion del tiempo. Es
esencial parael crecimiento y la competitividad de cualquier organizacion.

La formacién para empresas implica e desarrollo continuo de los empleados a través de
programas formativos disefiados para mejorar su rendimiento en el trabgo. Estos programas
pueden variar desde talleres y seminarios hasta cursos en linea y sesiones de coaching
personalizadas. Puede ser interna, llevada a cabo por €l propio personal, o externa, impartida por
consultores o instituciones especializadas.

Tipos de capacitacion

1. Técnica: Se centra en habilidades especificas relacionadas con € trabajo, como el manejo de
software, €l uso de maquinaria o técnicas de ventas.

2. Habilidades blandas: Incluye la formacion en competencias interpersonales y de gestiéon, como
la comunicacion efectiva, €l trabajo en equipo y € liderazgo.

3. Normativas y procedimientos; Abarca el conocimiento de politicas internas, normativas legales,
y procedimientos de seguridad.

4. Innovacién y desarrollo: Orientada a fomentar la creatividad y la capacidad de los empleados
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para contribuir con ideas innovadoras que impulsen el crecimiento.
Importancia

La instruccion adecuada proporciona a los trabajadores las herramientas y € conocimiento
necesarios pararealizar sus tareas de manera mas eficiente y efectiva. Cuando los empleados estén
bien entrenados, pueden realizar su trabajo con mayor precision y rapidez, 1o que aumenta la
productividad general.

En un mercado globalizado y atamente competitivo, las organizaciones deben estar a la
vanguardia en términos de tecnologia y habilidades. Permitiéndoles mantenerse actualizadas con
las dltimas tendencias y avances en su industria, 10 que les da una ventga competitiva
significativa.

La inversion en formacion de los empleados demuestra el compromiso de la empresa con su
desarrollo profesional. Esto no solo mejora la mora y la satisfaccion laboral, sino que también
reduce la tasa de rotacién de personal. Los empleados que sienten que la compafiia invierte en su
crecimiento son mas propensos a permanecer en ellaalargo plazo.

El entrenamiento empresarial no solo se trata de mejorar las habilidades existentes, sino también
de identificar y desarrollar nuevos talentos. Los programas pueden descubrir habilidades ocultas
en los empleados que pueden ser aprovechadas para roles mas avanzados o diferentes dentro de la
misma.

En Gesvalia, comentan: ?Las empresas exitosas no solo se adaptan, sino que también se anticipan
alastendencias y dominan nuevas habilidades?.

La capacitacion empresarial es una inversion estratégica que proporciona multiples beneficios
tanto para los empleados como para la organizacion. Mejora la productividad, incrementa la
competitividad, reduce la rotacién de personal, mejora la calidad del trabajo, facilita la adaptacion
a cambio, desarrolla el talento interno y asegura e cumplimiento normativo. Por lo tanto, las
compafias que invierten en la educacion continua de sus empleados estdn mejor posicionadas para
alcanzar €l éxito alargo plazo y mantenerse competitivas en un mercado en constante evolucion.
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