PIMEC Girona organitza per primera vegada un curs
sobre negociacio i vendes a Olot.
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LA REFERENCIA EN PERIODISME DE QUALITAT

PIMEC Girona formara, a Olot, als venedors de les pimes perqué coneguin diverses técniques,
estrategies i habilitats personals que els permetin tancar amb éxit una negociacio. El programa del
curs destaca, entre d?altres punts, |?7andlisi de les diferents fases del procés de negociaciod, la
comparativa entre negociacio competitiva i la negociacié cooperativa, |?adaptacié de | ?estratégia a
la situaci6 actual, laimportancia de la comunicacid no verbal, la creativitat com a opcio per arribar
al tancament, la negociaci6 amb programacié neurolinguistica (PNL), els diferents senyals de
compra, la capacitat per fer superar els dubtes del client i la correcta resolucié d?objeccions.

Davant d?2un entorn economic estable, la qualitat més important dels responsables de les empreses
acostuma a ser la capacitat de gestio. Actuament, pero, 2a situacié d?incertesa del mapa politic i
economic del pais provoca que les qualitats més valorades de |?empresari hagin passat a ser €l
lideratge i |?habilitat negociadora?, apunta Monica Furtet, secretaria territorial de PIMEC Girona.
Per aquest motiu, Zhem apostat per oferir un curs en € qual estreballaralateoriai la practicad?un
bon procés de negociacio?.

Aquesta és la primera ocasid que des de la patronal gironina s?imparteix directament formacio
subvencionada a Olot. ?No sera la darrera?, continua Monica Furtet, volem apropar-nos encara
més al territori, és una manera de treballar en laqual creiem i confiem, perqgué només aixi sera més
agil i efectivala nostra capacitat de resposta davant les necessitats reals de | ?empresari gironi?.

El cursté unaduradade 12 horesi esta obert atothom. Les classes comencen el proper 16 de maig
alaFundaci6 d?Estudis superiors d?0lot (C/ Joan Pere Fontanella, 3).
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