L?Ajuntament d?Olot ha engegat la campanya
Informativa Obert 24 Hores.
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LA REFERENCIA EN PERIODISME DE QUALITAT

Ajuntament d?0lot ha engegat la campanya informativa Obert 24 Hores per donar a conéixer as
ciutadans alguns dels tramits que des d?ara es poden cursar les 24 hores, els 365 dies |17any, a
través de lainstancia genérica electronica.

A través d?aquest nou servei, |?0ficina d?Atencié a Ciutada intenta facilitar el contacte amb
[?Administracié, evitant desplacaments, horarisi altres incomoditats.

Aquesta instancia electronica es pot omplir a través del baner que hi ha a web municipal

www.olot.cat. Per poder-lo tramitar amb seguretat juridica cal tenir €l certificat digital, el certificat
delaFabrica Naciona de Monedai Timbre o el DNI electronic i un teclat amb lector.
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