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CaixaBank va guanyar 4.816 milions d'euros l'any passat, xifra que representa un benefici net
atribuït un 53,9% més elevat que el 2022, quan els guanys van ser de 3.129 milions. Els bons
resultats de l'entitat s'expliquen per l'augment dels ingressos 'core', que pugen un 31,6% fins als
15.137 milions, especialment pel bon ritme del marge d'interessos, que es dispara un 54,3% i
arriba als 10.113 milions.
El creixement del marge d'interessos, afavorit per l'increment dels tipus i per la gestió de la xarxa
comercial, va compensar la caiguda de les comissions netes, que van baixar un 5,1%, en línia amb
el conjunt del sector.

Les comissions bancàries recurrents es van reduir un 9,4% per l'eliminació de les comissions de
custòdia de dipòsits de grans empreses i per les bonificacions aplicades als programes de
fidelització de clients.

Així, el marge brut, que aglutina tots els ingressos corrents de l'entitat, va tancar 2023 amb 14.231
milions, un 28,3% més que el 2022, impulsat pel creixement del marge d'interessos, el resultat de
l'activitat d'assegurances (+19,6%) i de les participades (+26,4%).
Pel que fa a les despeses, les de personal i les generals van augmentar un 4,7% i un 6,1%,
respectivament.

La bona evolució del grup va fer que la rendibilitat es disparés el 2023, tant mesurada en termes de
ROTE -13,2%, quan fa un any era del 8,3- com de ROE, que va ascendir al 15,6%, quan el 2022
estava en el 9,8%, mentre que la ràtio d'eficiència va millorar fins al 40,9%.
Amb relació als recursos de clients, van tancar el desembre amb 630.330 milions, un 3,1% més.
D'aquests, els recursos en balanç van sumar 463.323 milions d'euros, un 1,2% més, per les
assegurances d'estalvi, mentre que l'estalvi a termini va superar els 54.700 milions d'euros, amb un
creixement del 109,4% durant l'any, impulsat per la remuneració dels dipòsits.
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Quant als actius sota gestió, es van situar en 160.827 milions d'euros, cosa que representa un
increment del 8,7%, afavorits per les subscripcions netes de fons d'inversió, assegurances d'estalvi
i plans de pensions, que van suposar 5.339 milions d'euros, un 34% més.
El saldo de la cartera sana del grup es va situar per sobre dels 344.000 milions d'euros a finals del
2023, amb creixements en les carteres d'empreses i consum, i contracció en la d'habitatge, en
consonància amb la resta del sector, que el 2023 va tenir un descens en el negoci d'hipoteques
després d'un 2022 especialment actiu.

En total, el crèdit a la clientela, en termes bruts, es va situar en 354.098 milions, un 2% menys que
el 2022.
Respecte a la nova producció durant l'exercici, el finançament hipotecari de l'entitat va sumar
9.382 milions d'euros, mentre que el crèdit al consum la nova producció va suposar 10.325 milions
i el d'empreses va assolir els 37.005 milions.

Pel que fa a la morositat, el 2023 es va mantenir en un 2,7%, al mateix nivell que el 2022, mentre
que els saldos dubtosos es van reduir en 175 milions d'euros, fins a situar-se en 10.516 milions.

Els fons per a insolvències es van situar al tancament de 2023 en 7.665 milions d'euros.
Respecte als nivells de liquiditat i capital, CaixaBank suma uns actius líquids totals per valor de
160.204 milions d'euros al tancament de l'exercici, mentre que la ràtio de capital CET1 es va situar
en el 12,4%.
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