!_os Cruceros muestran su resiliencia frente al contexto
inter nacional
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Inter national Cruise Summit deMadrid

La decimosegunda edicion del International Cruise Summit, celebrada el 15y 16 de noviembre en
Madrid, puso € foco en los problemas globales relativos a aumento de costes y a la falta de
trabajadores que estan afectando a la industria de cruceros como a la mayoria de las actividades
econOmicas. Pese a este contexto internacional, pero, las navieras auguran un 2023 extraordinario.

El ICS 2022 fue inaugurado por Marie-Caroline Laurent, directora genera de CLIA Europe, y
Luis Fernando Martin lzquierdo, director general de Turismo de Madrid y Alvaro Rodriguez
Dapena, presidente de Puertos del Estado y contd con la participacion de destacados directivos y
gjecutivos de navieras de cruceros, puertos, consignatarios y empresas del sector venidos de todo
el mundo.

La industria de cruceros recuperd con fuerza su actividad en e 2022, si bien los niveles de
ocupacion todavia no han alcanzado su techo. En los Ultimos tres afios se han incorporado nuevos
barcos de gran capacidad con las Ultimas tecnologias en materia de respeto medioambiental y se
han eliminado los barcos mas antiguos, pequefios e ineficientes, de forma que se han ganado
nuevas plazas.

Pese a que los niveles de ocupacion no estan totalmente recuperados y que hay mas plazas
disponibles, las navieras apuestan por no rebgjar precios para no devaluar "un producto que ofrece
unarelacion calidad/precio excepciona” que, encima, afronta una subida de costes operativos y de
combustibles nunca antes vista.

Uno de los objetivos marcados a corto y medio plazo es combatir los mitos que perjudican la

Pag 1



reputacion de los cruceros, destacando no solo su seguridad sanitaria, sino también su compromiso
con la reduccion del impacto medioambiental, y su valor para los destinos, donde cada crucerista
produce un gasto de 750 délares en una semana de crucero.

El sector también acusa la carencia de vuelos o frecuencias en ciertas rutas y se esta optando por
mas puertos de embarque, asi como el transporte de pasgjeros en tren o incluso autobus. También
escasean autobuses, conductores y guias turisticos para las excursiones, que se afiaden a la
dificultad para encontrar personal que quieratrabajar abordo y en operaciones portuarias.

No obstante, la industria espera que la normalidad se vaya restableciendo a medida que la
actividad econdmica siga creciendo.

Preocupacion por el medio ambiente

La sostenibilidad es el auténtico mantra de las compariias de cruceros, que no solo se preocupan de
ello en e barco sino también en las oficinas y en destino. También estan invirtiendo en
investigacion de nuevas fuentes de energia, como el hidrégeno, amoniaco o metanol, con
prototipos disefiados para entrar en funcionamiento en |0s proximos afios.

Dentro de su propio programa de sostenibilidad, CruisesNews Media Group, organizadora del
evento, dond los soportes de carteleria y excedente de material para ser reutilizados en las
actividades de una ONG por paises en vias de desarrollo.
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