CaixaBank guanya 205 milions € primer semestre, un
67% menys, per lesprovisions per la pandemia
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Results Presentation

CaixaBank va registrar un benefici net de 205 milions d'euros durant €l primer semestre de I'any,
el que representa un 67% menys respecte al mateix periode de l'exercici anterior, després
d'incrementar les provisions per afrontar la crisi del coronavirus. L'entitat va fer una provisio de
755 milions durant el segon trimestre, una xifra que se suma als 400 dotats durant els tres primers
mesos de I'any i que, destaquen fons de CaixaBank és un exercici de "fortalesa financera' per
anticipar-se a l'impacte financer de la pandemiai "donar suport a les necessitats de financament"
d'empresesi families.

En aguest sentit, entre gener i juny, shan aprovat 357.488 sol-licituds de moratoria per valor de
9.848 milions d'euros i shan concedit préstecs per un import total de 46.226 milions. En €l cas del
crédit, finsa 13.726 milions corresponen ales linies avalades per I'Institut de Credit Oficial (1CO),
mentre que els 32.500 restants son préstecs a sector empresarial al marge de les linies | CO.

Tot i la caiguda del benefici net, CaixaBank va assolir una xifra réecord de volum de negoci al
tancament del primer semestre. En concret, els recursos de clients van superar €l's 400.000 milions
(+4,3% interanual), impulsats pel fort creixement dels diposits a vista.

Aixi mateix, €l crédit ala clientela brut va augmentar un 6,8%, fins aarribar als 242.956 milions,
principalment per I'augment de crédit ales empreses (15,9%).

Per contra, els ingressos core de I'empresa mostren una lleugera reduccié del 0,5% interanual, fins
als 4.064 milions. Es va comptabilitzar el descens del 2,1% del marge d'interessos, fins als 2.425
milions, a causa d'una baixada dels ingressos obtinguts a través de préstecs arran d'una disminucié
delstipus d'interes. Les comissions, en canvi, registren un increment de 1'1,5% interanual .

En & seu balang semestral de resultats, CaixaBank assenyala que, durant els mesos de juny i juliol,
"shan recuperat gradualment els nivells d'activitat", amb un 99% de la seva xarxa operativa i
garantint sempre la seguretat de treballadorsi clients.

En aguest sentit, I'entitat bancaria subratlla la "consolidacio i millora de les quotes de mercat” en
els principals productes i serveis. En el cas de la gestio de nomines, la seva quota a I'Estat és del
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27,5%, mentre que en la concessié de credit i en la gestié de diposits se situa en € 16,2% i €l
15,4%, respectivament. En l'estalvi a llarg termini, la quota de CaixaBank és del 23,1%; en les
assegurances de vida, del 28,4%; en els plans de pensions, del 26%, i en els fons dinversio, del
17,5%.

En paral-lel, I'entitat ha reduit les despeses d'administracio i amortitzacio recurrents un 2,6%
interanual, fet que suposara per I'any 2021 un estalvi de més de 300 milions respecte a les
previsionsinicials del plaestratégic.

Pel que faalaratio de morositat estable, es va mantenir estable tot i la incertesa de la pandémia.
Al tancament del primer semestre, la ratio es va situar en € 3,5%, una decima menys respecte a
finals de mar¢ i sis decimes menys respecte del mateix periode de I'any passat. La reduccio
d'aguesta taxa sha aconseguit en un context en qué sha condonat el lloguer d'habitatge a 4.600
families, subratllal'entitat.

Per dtra banda, la rétio de cobertura es va incrementar fins al 63%, vuit decimes més respecte a
['any anterior, i laratio de capital de Tier 1 va assolir e 13,8%. El banc apunta que els seus actius

liquids van situar-se en els 106.609 milions, la xifra més alta de la historia, amb un creixement de
17.182 milions,
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