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CaixaBank, a través de la seva Acció Social, i en col·laboració amb la Fundació ?la Caixa?,
desenvolupa diferents activitats de suport als col·lectius més desfavorits de Lleida per pal·liar part
dels efectes de la pandèmia del coronavirus. 

L?entitat, en col·laboració amb la Fundació ?la Caixa? està col·laborant amb el Banc d?Aliments
de Lleida per ajudar en la compra urgent d?aliments per atendre necessitats bàsiques dels usuaris
del Banc d?Aliments, que han vist la seva situació agreujada pel Covid-19. 

A Lleida també s?ha establert una col·laboració amb la Fundació Arrels Sant Ignasi, amb la que
s?ha comprat material d?higiene i roba interior per a 20 persones sense sostre que s?han confinat al
pavelló municipal Agnès Gregori. 

Aquestes iniciatives s'emmarquen dins de #AmbTuAraMésQueMai, que engloba les diferents
mesures que està llançant l'entitat per a ajudar als clients com avançar el dia de cobrament de les
pensions i evitar cues a les oficines, la línia de crèdit de 25.000 milions d'euros per a pimes i
autònoms, entre d?altres. D'aquesta forma, CaixaBank intenta mitigar els efectes econòmics del
coronavirus i posa en valor l'esforç del banc i de tots els seus empleats per a estar al costat de la
societat en aquests moments tan difícils.

Voluntariat de CaixaBank a Lleida 

A més, el suport als sectors de la societat més afectats pel Covid-19 també s?està fent des de les
Associacions de Voluntaris de La Caixa en tot el territori. 

A Lleida, hi ha actualment en marxa la iniciativa ?Cadenes de vida?, que permeten als voluntaris i
persones de residències d?avis l?intercanvi de cartes i dibuixos per acompanyar la gent gran en
aquests moments tan complicats. 
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L?Acció Social, un dels pilars del Pla de RSC de CaixaBank 

Gràcies a la seva capil·laritat territorial, la xarxa d?oficines de CaixaBank dona suport a la
Fundació ?la Caixa? en la seva tasca social, detectant necessitats d?entitats socials locals i
canalitzant una part de la seva Obra Social. La col·laboració entre ambdues institucions fa possible
que milers de petites entitats socials solidàries puguin accedir a ajuts econòmics per a fer realitat
els seus projectes. Cada any, més de 11.000 projectes reben, globalment, uns 44 milions d?euros
del que es beneficien més de 7.000 entitats socials arreu de l?Estat.

L?Acció Social és un dels eixos centrals del Pla de Responsabilitat Social Corporativa (RSC) de
CaixaBank dins del seu model de banca socialment responsable. A més de la distribució d?ajuts
econòmics de la Fundació ?la Caixa?, Acció Social promou el voluntariat dels empleats de
CaixaBank organitzant Setmanes Socials, a les que s?adhereix prop de la meitat de la plantilla;
impulsa la seva participació en centenars de tallers d?educació financiera; i organitza la recollida
anual de mil·lions de litres de llet amb destinació al Banc d?Aliments.

CaixaBank és una entitat amb una vocació profundament social. Fruit de l?herència que ha rebut
manté una actitud de servei a la societat i als seus clients. Per això té un compromís ferm amb la
inclusió financera i és l?única entitat present en el 100% de les poblacions de més de 10.000
habitants i en el 94% de les de més de 5.000. És també l?única entitat que ofereix microcrèdits a
persones sense garanties ni avals, a través de MicroBank, per ajudar-les a impulsar els seus
projectes personals i professionals. Manté un compromís amb la cultura financera a través de
nombroses iniciatives, per ajudar a que les persones prenguin millors decisions en la gestió de la
seva economia domèstica. 

CaixaBank destaca per la seva actuació responsable i així li ho reconeixen els principals
organismes internacionals. El Dow Jones Sustainability Index el sitúa entre els millors bancs
mundials en termes de responsabilitat corporativa. L?organització internacional CDP, per la seva
banda, la inclou com a empresa líder contra el canvi climàtic. A més, Nacions Unides ha atorgat a
l?entitat, a través de les seves filials VidaCaixa i CaixaBank Asset Management, la màxima
qualificació (A+) en inversió sostenible.
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