
?Es consumeix menys però es reclama més?.
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Estem prou acostumats a reclamar? Què pot fer el consumidor davant les pràctiques abusives de
les companyies que presten serveis públics? Jordi Anguera, responsable de l?Agència Catalana del
Consum, respon a aquests i a altres dubtes. Amb aquesta entrevista SIES.tv i el portal de consum
www.quinspreus.cat segueixen la sèrie de col.laboracions periòdiques.

Fuente: Redacció
Autor: Redacció

Pag 1


