
Orange suprimeix el català a la web i a la informació
d'Amena.
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Amena ara és Orange però encara no taronja. O millor dit, ja no és taronja. Des que France
Telecom va passar el propietari de la companyia de telecomunicacions que agrupava la telefonia
mòbil d?Amena i la fixa d?Auna, els usuaris catalanoparlants han perdut les opcions de
comunicar-se amb l?empresa en la seva llengua. A Internet, s?ha eliminat la versió catalana i
també han estat suprimides les informacions telefòniques pregravades en català. 

Ara, als clients només els queda el servei gratuït d?atenció al client mitjançat operador (el telèfon
470) per adreçar-se a la companyia en català. Això sí, sembla que per poc temps ja que és un
departament que ja s?ha reduït i que sembla abocat a la seva desaparició. 

Com ja han desaparegut els menús dels telèfons 252 i 242, amb el que amb els verds d?Amena es
podia consultar el saldo disponible o consultar i canviar de tarifa en català. 
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