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L’any 2013, NORA és
responsable de

82 serveis municipals
17 serveis comercials

entre els 22 pobles adherits.

trastos 11 ecollida 3 municipis han ampliat la
selectiva2 seva relacié amb I'empresa:
MUNICIPALS COMERCIALS
NORA | ficn | romv | it | rescros | csmonen | v | coomn | “wome | siarcas || wencars | owenc | comenc.
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municipals
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Cal destacar la demanda creixent Els nostres ) nora

dels serveis de neteja viaria. serveis Serveis medambientals

Hi ha pocs municipis amb servei
de neteja viaria regular

Blanes
Anglés
Riudellots
Amer

Bonmati

Perod incrementen les demandes
de neteges esporadiques

relacionades amb les festes locals o
necessitats particulars dels
ajuntaments

NORA ofereix una bona gama de
possibilitats, des de neteja

d’embornals a extraccio de taques.




Els residus p) nora

re CO I I itS Serveis mediambientals
L'any 2013 NORA recull 37 .4795 Tn

de residus,

mantenint gairebé el mateix
resultat que l'any anterior .

Tn NORA 2010 Tn NORA 2011 Tn NORA 2012 Tn NORA 2013

38.306 37.715 37-475

39,10% -1,54% -0,64%

NORA COMARCA incrementa 3%

que prové sobretot de la fraccidé Resta i FORM dels nous
municipis incorporats Amer i Massanes.

NORA BLANES redueix -4%

causat sobretot per la reducci6 de la recollida de Resta.




2012 | 2013 Els resultats a g~
FRACCIO RESTA | 9259 0061 | 8% NORA COMARCA ) !?emga[bg

FRACCIO ORGANICA 1.440 1.536 7%
ENVASOS LLEUGERS 1089 1028 -6% Evolucié Tn recollides a NORA COMARCA per fraccions
3.500 '_!.,
PAPER 1.376 1.246 -9% i
VIDRE 1.278 1.281 0%
DEIXALLERIA i 2000 +
DEIXALLERIA 2.647 2.900 10%
MOBIL e
TRASTOS 223 175 -22% =T
BARQUES D'ESPORGA 498 266 -A7%
o
¢
Q~
0
TONES | 17811 | 18.393 | 3%

TRETS POSITIUS  Increment +10 % DEIXALLERIA i DEIXALLERIA MOBIL

TRETS NEGATIUS: Descens -6% ENVASOS i — 9% PAPER i CARTRO
VARIACIONS LLIGADES ALS CANVIS DE LA POBLACIO SERVIDA:

Increment +8%Resta i +7%FORM

per incorporacié de Amer i Massanes.




RESTA

FORM
ENV. LLEUGERS

PAPER
VIDRE

TRASTOS

TONES

2012 2013
14.934 14.218
2.480 2.360

518 524
905 909
798 843
271 229
19.906 | 19.082

-5%

-5%
1%

0%
6%

-15%

4%

NORA BLANES J norq

Evolucio Tn recollides a NORA BLANES per fraccions

TRETS POSITIUS

TRETS NEGATIUS:

Descens -5% RESTA
Descens -5% FORM

VARIACIONS LLIGADES ALS CANVIS DE LA POBLACIO SERVIDA:

No n’hi ha.




Actualment la generacié de residus ~ La generacio ¢~ nora
per habitant a Catalunya té per habitant e
tendencia a baixar.

Catalunya genera 1,35 kg/hab/dia Entre 2013 i 2012

Entre 2012 i 2011 va reduir -8,12%  EIs municipis que lliuren tots
la generacio de residus per habitant ~ els seus residus a NORA han

reduit

-4,6% kg/hab FORM
3%  kg/hab ENVASOS
18,4% kg/hab de PAPER

La Selva genera 1,43 kg/hab/dia
Entre 2012 i 2011 va reduir -10,36%

| han incrementat lleugerament

42,6% kg/hab VIDRE

La reduccio d’alguns index de
recollida selectiva van lligats a

aquesta nova tendencia.



. Les novetats en g~
L any 2 013 N ORA la gestio 2013 .2 NOIa
amplia funcions

En el servei de compostatge comarcal

En les campanyes de comunicacio
ciutadana

En la informacid al comerg¢ sobre €l
reciclatge

En la col-laboracié amb la funcio
inspectora del Consell Comarcal

En la gestio directa de la planta de
compostatge (encetada el dia 1 de gener de 2014)

En la titularitat del servei de deixalleria
comarcal (actuaiment en tramit)




. Les novetats en ¢~
L any 2013 NORA a gestic 2013 (2 NOIA

millora serveis

La imatge dels contenidors de recollida
selectiva amb 210 nous contenidors.

Els missatges dels contenidors amb el
lema comarcal Recicla i marca’t un punt

| ’alta electronica a les deixalleries

(encetat a Vidreres)

La instal-lacié de TAGS als contenidors
comercials de FORM.

| ’estrena d’una nova deixalleria mobil

L’eliminacio de I'antic servei nocturn
de Blanes

: Deixalleria municipal de Vidreres
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) Les novetats en £
L e 2013 NORA a gesti6 2013 2 MOLC
millora les bases

LA BASE DE SANTA COLOMA

Té un nou rentador de vehicles

Té un nou diposit de gasaoill

Té un itinerari senyalitzat per a
les visites escolars

LA BASE DE BLANES

Té un segon elevador de camions /S
(aquest destinat als vehicles de menor format)




L’any 2014 NORA continua les seves linies
d’actuacio, ja en consonancia amb els grans
objectius marcats pel Consell Comarcal

Coneixer I’us comercial dels
nostres serveis

Dimensionar la seva produccio i Incrementar la
recollida de FORM

Potenciar el registre electronic a
totes les deixalleries municipals

Per les demandes creixents dels ajuntaments de
relacionar I'is de la deixalleria amb les taxes
d’escombraries municipals

Amb la certesa de ser el millor incentiu per
incrementar I'is d’aquest servei.

Col-laborar amb el Nou Servei
d’Inspeccioé del Consell Comarcal

Formant els nostres treballadors en la detecci6 i
informacioé dels mals habits dels usuaris que afecten

els nostres serveis

Els objectius g~

Controlar la preséncia
d’impropis als contenidors

Detectar els contenidors més conflictius i
esbrinar-ne I'origen

Assistir a les caracteritzacions d’envasos i
FORM




