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CASTELLS OBRE A LA CONCERTACIO LES
POLITIQUES DE CONSUM!
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Es la primera trobada d’aquest organisme des que I’Agéncia esta adscrita al departament
d’Economia i Finances.

El conseller d’'Economia i Finances, Antoni Castells, ha reunit el consell de direccié de I'Agéncia
Catalana del Consum (ACC). Aquest organ agrupa representants de les associacions de
consumidors i usuaris, dels municipis, de les organitzacions sindicals i empresarials aixi com dels
diferents departaments del govern que tenen competéncia en ambits relacionats amb la prestacio
directa de serveis als ciutadans. Es la primera reuni6 del Consell des que I'’Agéncia esta adscrita
al departament d’Economia i Finances.

El conseller, el nou secretari de Politica Financera, Competéncia i Consum, Miquel Salazar, i el
nou director de I’Agencia, Jordi Anguera, han traslladat als assistents la voluntat del govern de
convertir aquesta institucié en un organ de referéncia per als ciutadans que els garanteixi, des de
la qualitat i la proximitat, els seus drets com a consumidors de béns i usuaris de serveis.

Un dels grans objectius del nou equip directiu de 'ACC sera actuar de forma consensuada amb
tots els agents implicats en el mén del consum. En aquest sentit, durant la reunié s’ha manifestat
la voluntat d’aprofitar al maxim les sinergies que ja existeixen amb les organitzacions de
consumidors aixi com amb els empresaris i els sindicats. El nou equip pretén situar I'’Agéncia al
centre de la defensa del consumidor i vol atribuir-li, a part de la tasca correctora i sancionadora
gue ja té encomanada, responsabilitats de caracter més preventiu transformant-la en un element
de cohesio6 entre el mén de I'empresa i el del consumidor.

El conseller ha destacat que per millorar I'eficiéncia i la transparéncia dels mercats, és important

disposar d’'un organ potent de defensa dels consumidors aixi com d’instruments que garanteixin
la lliure competéncia. “La voluntat del Govern és implicar a tota la societat, tant als ciutadans com
a les empreses, en les actuacions dirigides a garantir els drets dels consumidors, perqué una
bona politica de consum és una caracteristica basica d’'una societat avancada”, ha assegurat
Castells.
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