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De les 97 queixes, el 85% van ser motiu per obrir expedient i vuitanta eren de competència
de l'Ajuntament.

El Síndic de Greuges de Figueres ha obert un expedient d'ofici a l'Ajuntament de Figueres pels
permisos d'obres que va concedir a les empreses constructores que treballen entre els carrers
Ample, Muralla i Peralada de la ciutat per envair les voreres i la calçada impedint el pas als
vianants.

Segons ha explicat el síndic municipal, Eduard Puig, s'havia donat prioritat a les obres i no a la
seguretat dels ciutadans, especialment, de les persones amb mobilitat reduïda' i on a prop hi ha
una escola. L'altre expedient d'ofici ha estat per una empresa de Blanes que gestiona els
expedients sancionadors del trànsit urbà de Figueres. Aquests dos expedients d'ofici formen part
de la memòria del Síndic del 2007 que s'ha donat a conèixer aquest dimarts.

Durat l'any passat es van presentar 97 queixes, una xifra molt semblant a la dels darrers cinc
anys. D'aquestes, 24 van ser per circulació i aparcaments; tretze per urbanisme i disciplina
urbanística; vuit per serveis socials; vuit més per temes relacionats amb medi ambient i set per
llicències de taxes i tributs. De les 97 queixes, el 85% van ser motiu per obrir expedient i vuitanta
eren de competència de l'Ajuntament, nou del Síndic de Greuges de Catalunya, set de
l'Associació de mediadors de l'Alt Empordà i un d'altres organismes estatals. Pel que fa el grau
de resolució, el 30% van ser resoltes a través de la mediació; el 28% van ser acceptades; el 17%
no acceptades i 1% desestimades.

Expedients d'ofici

Pel que fa els expedients d'ofici, Puig ha explicat que aquests s'obrien arran de les denúncies
generalitzades dels ciutadans. Pel que fa el cas de les obres als carrers Ample, Muralla i
Peralada, les queixes eren dels veïns i de molts pares i mares del col·legi Escolàpies que tenien
dificultats per portar els seus fills al centre, ja que s'havia tallat el pas per les voreres.
Concretament, s'ha col·locat un andamis a un edifici entre el carrer Peralada i Ample per protegir
la façana i s'havia envaït les voreres i part de la calçada i s'havia reduït part de la calçada, amb la
qual cosa obligava als vehicles que venien del carrer Muralla per girar pel carrer Peralada a
envair una part de la vorera i als vianants a passar per la calçada. Segons Eduard Puig,
l'Ajuntament de Figueres havia incomplert totes les ordenances municipals de circulació i voreres
a l'hora de concedir aquests permisos, que donaven més prioritat a la construcció que a la
seguretat dels vianants.

El Síndic, davant aquestes queixes, va elaborar un informe que va presentat a tots els
responsables municipals amb fotografies i diferents paràmetres comparatius entre el que s'havia
fet amb el que indicaven les ordenances i segons Eduard Puig, s'ha demostrat que 'l'Ajuntament
incompleix les seves pròpies ordenances'. El síndic municipal ha explicat que aquest cas
indicava que es donaven els permisos d'obres sense tenir en compte la seguretat dels vianants i
aquesta 'manca de sensibilitat' era especialment greu per les persones amb dificultats de



mobilitat, persones grans o pares i mares amb cadiretes. El Síndic ha demanat que s'apliqués
alguna mesura provisional per solucionar la situació, com ara col·locar un semàfor mentre durin
les obres, eixamplar la calçada del carrer Peralada o col·locar una vorera al tram final del carrer
Ample.

Multes

L'altre cas que ha motivat que el Síndic de Greuges obrís un segon expedient d'ofici va ser arran
de la petició, a mitjans de l'any passat, d'uns ciutadans de recórrer contra unes multes de trànsit
al Contenciós Administratiu ja que la tramitació de les sancions es feia a través de l'empresa
Tribugest, de Blanes. El Síndic va posar el cas en coneixement d'una persona experta en dret
administratiu, que va estudiar el conveni entre l'Ajuntament de Figueres i Tribugest. El resultat va
ser un informe on es posava en qüestió les clàusules del conveni, signat fa dos anys. Ara, el
consistori ha reenviat l'informe a la Generalitat per determinar si realment s'ajusta a la legalitat.
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