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Informar i comunicar!!!
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Molts ajuntaments estan fent un Us poc adequat dels serveis que, suposadament, haurien
d’estar destinats a informar.

Qualsevol periodista que hagi treballat, o treballi, en un mitja de comunicacié independent,
sobretot si és local o comarcal, sap que la relaci6 amb els gabinets de premsa municipals és
dificil. Encara que no es pot generalitzar, sembla poc exagerat dir que masses ajuntaments estan
fent un Us poc adequat dels serveis que, suposadament, haurien d’estar destinats a informar.

Potser, la questio és aquesta: informar. El 18% d’ajuntaments catalans disposen de gabinets de
premsa, el 49% de revistes o butlletins, el 22% de radios municipals, el 7% de televisions
municipals i el 80% de Webs. Per tant, el problema no son els recursos economics destinats a la
tasca de comunicar. Pero, qué s’entén per informar? Comunicar i informar signifiquen la mateixa
cosa?

L'article 139 de la Llei de régim local defineix les funcions de les publicacions municipals de la
manera seguent:

“Les corporacions locals han de facilitar la informacié6 més amplia sobre la seva activitat i la
participacié de tots els ciutadans en la vida social. Les formes, els mitjans i els procediments de
participacié que les corporacions estableixin en I'exercici de la seva potestat d’autoorganitzacio
no poden en cap cas disminuir les facultats de decisi6 que corresponen als organs
representatius.”

Per tant, I'accés a la informacié s’hauria d’entendre com un dret del ciutada, com una necessitat
per decidir en llibertat, i com a una obligacioé del govern de torn. Sembla, per tant, que el poder
utilitza, a vegades, les eines, que haurien de destinar-se a aquesta tasca, per millorar la seva
imatge, les seves accions politiques i focalitzar I'atencio en aquells temes que els hi interessa.

Es evident que una bona cultura democratica, on tothom es comprometi amb la informacio, amb
allo que és noticia i que és util al ciutada, les practiques dels gabinets de premsa seran més
etiques i respectaran més el codi deontologic minimament exigible. Perd, si no es fa, com
solucionar-ho?

La solucié no és Unica, ni va en una sola linia. Perd, sens dubte, hi ha una tendéncia que
fomenta aquesta dependéncia del periodista que treballa al consistori respecte al politic. I, com
tothom que coneix el dia a dia sap, molts dels periodistes, o empreses, contractades per fer
aguesta tasca son triats a dit. Cada ajuntament, cada grup politic, decideix qui ha de ser el seu
cap de comunicacié, qui ha de redactar, i per tant com ha de fer-ho, les notes de premsa i, fins i
tot, les fotografies que es lliuraran als mitjans de comunicacié. A més, curiosament, en una
professio on la precarietat laboral esta a I'ordre del dia, aquell qui es dedica a la comunicacio
municipal, té una remuneracié que, en la majoria de casos, dobla la dels seus companys que
treballen en mitjans privats.

No es tracta de tenir una visié de Hobbes o de Rosseau de la vida publica. No cal obrir un debat
en cada municipi sobre si el periodista de I'ajuntament ho fa millor o pitjor, o si el politic té millor



fe a I'hnora d’informar o no. El que és necessari, i urgent, és establir una legislacié clara i
contundent. Un protocol d’actuacié que digui quins son els requisits per ser responsable de la
informacié governamental, sigui d’'un poble petit o gran. Com es pot entendre, si no, que un
administratiu tingui que passar una prova per treballar a un consistori, i guanyar-se una placa de
funcionari puablic, i un periodista, tingui el titol o no, estigui col-legiat o no, pugui fer-se carrec de
la informaci6 que afecta a tots els ciutadans?

En conclusid, la reflexié va molt més enlla de la teoria. Cal cercar la praxis, la bona praxis. |, per
a fer-ho, no cal discutir com ha de ser la redacci6 del periodista, o com ha d’enfocar els temes. El
qgue hem d’exigir, perqué és un dret adquirit, és independéncia. Per llei, i amb un conveni on es
marqui clarament la remuneracid que sera assolida amb diner public, el periodista ha de
guanyar-se el seu lloc de treball per mérits propis, per una trajectoria demostrable, puntuable, i,
sobretot, que no el puguin fer fora al primer canvi de govern.

La comunicacio, fer arribar el missatge, és molt important. Si no, preguntem-Ili a les agéncies de
publicitat que viuen d'aix0. La informacié és més que important. ES una necessitat per a que el
ciutada, el votant, la persona, sigui més autonom, amb més capacitat de reflexio, més lliure per
decidir qué és noticia i qué no.

O no volem ciutadans lliures?
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