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Mas de 700.000 ciudadanos siguen ya a la @policia en
Twitter
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La Policia Nacional quiere ademas agradecer a los tuiteros el ultimo galardén recibido.

Méas de 700.000 ciudadanos siguen ya a la Policia Nacional en Twitter. La comunicacién y
atencion directa y personal, la informacioén util, los consejos de seguridad o el uso como canal
para la participacion ciudadana han hecho que el nimero de seguidores de la @policia se haya
multiplicado por 10 desde 2012 y sitla a la Instituciéon como segundo cuerpo de seguridad mas
seguido del mundo, tan solo por detras del FBI estadounidense. Ademas de una herramienta de
comunicacion, el perfil en Twitter de la Policia espafiola es pionero y lider mundial en el uso
operativo policial de las redes sociales. La informacién aportada por los ciudadanos a través de
estas vias arroja resultados como cientos de detenciones por narcotrafico, localizacién de
testigos clave y victimas de delitos graves, arresto de fugitivos, deteccién de videos sexuales,
amenazas, phishing o fraude.

38.745.000 impactos potenciales en Twitter contra el acoso escolar

La ultima camparia de la Policia, "Todos contra el acoso escolar", presentada por Ignacio Cosidé

e Iker Casillas el pasado diciembre, es un perfecto ejemplo del potencial para la concienciacion
gue tienen las redes sociales. A raiz de esta campafia, que generd segun SocialBro mas de
38.745.000 impactos potenciales en Twitter, el email creado para denunciar la violencia en las
aulas, seguridadescolar@policia.es, ha recibido centenares de comunicaciones de los
ciudadanos. Ademas de contra el acoso escolar, la @policia ha lanzado diversas campafias para
concienciar a los ciudadanos en aspectos tan relevantes como el ciberacoso; la lucha contra la
violencia de género; el trafico de drogas; la seguridad en el ocio joven; el turismo sin riesgos;
frente a la explotacion sexual...

El Grupo de Redes Sociales de la Policia Nacional quiere también agradecer a los tuiteros el
ultimo galarddn recibido: el | Premio Forocompol en su modalidad de comunicacion institucional.
El Foro de Comunicacion es una organizacion compuesta por profesionales de la comunicacion,
gue la semana pasada anunciaba los dos galardonados por la primera edicién de los Premios
Forocompol de Comunicacion. El trabajo del Grupo de Redes Saociales de la Direccion General
de la Policia ha sido reconocido en la modalidad de comunicacién institucional, resaltando la



“eficacia de su cuenta de Twitter”. El director general de la Policia, Ignhacio Cosido, recogera el
préximo 15 de enero este Premio y participara en un Encuentro sobre comunicacion institucional.

Las redes sociales de la Policia, en cifras

Los perfiles de la Policia espafiola estan presente en varias plataformas online y redes sociales
como Twitter (@policia), Youtube (www.youtube.com/policia), Facebook (PoliciaNacional), Tuenti
(contigo) y la web www.policia.es.

El canal de la Policia Nacional en Youtube es el de mayor audiencia entre las instituciones
publicas espafiolas y en la actualidad cuenta con méas de 240 videos visibles al puablico, que han
sido reproducidos méas de 4.330.000 veces. La Policia cuenta también con una pagina en
Facebook a través de la cual sus cerca de 73.000 usuarios pueden informarse de cuestiones
vinculadas con la seguridad, de la actualidad policial y de cémo trabajan las distintas unidades de
la Policia Nacional

Por ultimo, la Policia Nacional tiene, conjuntamente con la Guardia Civil, una pagina en la red
social Tuenti, el Plan Contigo (http://www.tuenti.com/contigo), a través de la cual informan a sus
75.700 usuarios sobre cuestiones de interés para su seguridad y la convivencia de los jévenes, y
atienden centenares de consultas y dudas en torno a su proteccién, asi como los riesgos que
supone el uso de Internet.
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