
CAL QUEIXAR-SE MÉS I MILLOR
Opinió | 19/01/2007 | 08:28

Encara tenim  el vici de creure  que  amb uns quants exabruptes verbals ja n’hi ha prou.

Massa  vegades en  aquest  país nostre  escoltem  a gent  molt  indignada amb el funcionament 
de  l’administració,  gent que no es  cansa  de  criticar-ho tot  però que, per contra, mai fa  servir
els mecanismes que  dóna  l’administració per  canalitzar aquestes queixes.

 En aquest petit i delicat país que s’anomena Catalunya encara tenim  el vici de creure  que  amb
uns quants exabruptes verbals ja n’hi ha prou. De cap manera,  ni exabruptes ni pactes verbals.
Aquí  el que cal  és  fer  servir, més  i millor, la via de  la queixa i/o denúncia per escrit, utilitzant
els mitjans adients  que es posen al nostre abast.
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