Periodisme

CURS DE MILLORA DE LA QUALITAT EN EL SERVEI
DE RESTAURACIO.

La Garrotxa | 19/05/2009 | 11:38
El curs comencara el proper 15 de juny i durara 20 hores.

Ja s’ha obert el termini d'inscripcié per al segon curs de formacié PROFIT que promou la
Secretaria de Comercg i Turisme de la Generalitat de Catalunya per millorar la qualitat en el servei
a la restauracio.

Les sessions, que sbn gratuites, s’'adrecen al personal sense formacié especifica en el sector de
la restauracié i amb pocs coneixements de catala per poder atendre els clients. El curs
comencara el proper 15 de juny i durara 20 hores, a l'igual com el que ha tingut lloc aquesta
setmana passada amb molt bona acceptacié. De I'11 al 14 de

maig, el Restaurant Self La Garrotxa d'Olot ha acollit aquesta primera edicié del curs PROFIT
restauracié que ha permés a 11 treballadors aprendre noves técniques per millorar I'atencio6 al
client i, al mateix temps, avancar en I'aprenentatge del catala. El curs PROFIT restauracio esta
organitzat per ’Associacié d’'Hostalatge de la Garrotxa amb la col-laboracié de Turisme Garrotxa,
I'Institut Municipal de Promoci6 de la Ciutat d’'Olot, el Pla de Ciutadania i d’Immigracio de la
Garrotxa i el Consorci per a la Normalitzacio Lingistica. Per a més informaci6 i inscripcions us
podeu dirigir a qualsevol d’aguests organismes abans de I'1 de juny.
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