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Google Maps incorpora inteligencia artificial para
facilitar los pedidos de comida
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Robles MicMic se hace eco de la informacién lanzada por el Economista sobre las nuevas
funciones de inteligencia artificial de Google Maps, que permiten gestionar pedidos de
comida, consultar el transporte publico y buscar hoteles y eventos de forma personalizada

Robles MicMic se hace eco de la informacion lanzada por el Economista sobre las nuevas
funciones de inteligencia artificial de Google Maps, que permiten gestionar pedidos de comida,
consultar el transporte publico y buscar hoteles y eventos de forma personalizada

Robles MicMic, empresa de Sevilla dedicada a comida casera a domicilio en Sevilla y menu a
domicilio en Sevilla, se hace eco de la informacion publicada por el diario el Economista sobre la
ampliacion de Ask Maps, el asistente con inteligencia artificial integrado en Google Maps. La
actualizacién incorpora nuevas opciones para organizar pedidos de comida, consultar
desplazamientos en transporte publico y localizar alojamientos o actividades segun las
preferencias de cada persona.

La herramienta, presentada inicialmente en marzo con funciones de conversacion y navegacion,
incorpora ahora capacidades para completar gestiones que requieren varios pasos. En lugar de
limitarse a mostrar resultados, interpreta lo que solicita el usuario y utiliza distintos datos para
proponer opciones ajustadas a su situacion.

Una de las novedades permite preparar pedidos de comida para recoger durante un
desplazamiento. El sistema puede buscar restaurantes que estén abiertos y se encuentren en la
ruta, asi como revisar establecimientos guardados previamente. También considera restricciones
alimentarias y el plato solicitado. Tras elegir una opcion, aflade los productos al carrito, pero deja
la revision y confirmacion final en manos del usuario.

Las mejoras alcanzan asimismo la planificacion de estancias y actividades. El asistente ofrece
informacion reciente sobre hoteles y eventos, contrasta precios y disponibilidad y ayuda a
localizar alternativas acordes con las necesidades planteadas mediante preguntas habituales.

Otra incorporacién se centra en los desplazamientos colectivos. Un modulo especifico comunica
las incidencias que afecten a autobuses, trenes, metros y ferris, ademas de reajustar las



estimaciones de espera conforme cambia la situacién del servicio. Los usuarios también pueden
comunicar novedades mediante mensajes conversacionales dentro de la aplicacion.

Segun la publicacion, las funciones de pedidos, blsqueda de alojamiento y actividades y
aportaciones mediante conversacién han comenzado a desplegarse en Estados Unidos. Su
llegada a otros mercados estéa prevista de manera gradual, sin una fecha concreta indicada en la
noticia.
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